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الضغوط النفسية وعلاقتها بالتحصيل الأكاديمي لدى طالبات قسم معمم 
 ةالفصل في كمية التربية بجامعة مصرات

 

 الطالب أ. سالمة أحمــــد       فتحيــة بمعيــــد الأطـيرش            رآمال صالــــــح بن غشي
 

 8ممخص البحث
الضغكط النفسية ك التحصيؿ الأكاديمي ييدؼ البحث الى معرفة العلاقة بيف 

الضغكط التي  ى، كاف اليدؼ التعرّؼ عمعينة مف طالبات قسـ معمـ الفصؿ لدل
التعرّؼ عمى الفركؽ في الضغكط النفسية لدل عرض ليا طالبات قسـ معمـ الفصؿ ك تت

تتحدد إشكالية البحث في التساؤلات  ك المتزكجات كغير المتزكجات.عينة مف الطالبات 
 الآتية :

ما ىي معدلات الضغكط النفسية لدل عينة مف الطالبات المتزكجات كغير  .1
 كمية التربية جامعة مصراتة؟ -صؿ المتزكجات بقسـ معمـ الف

ىؿ تكجد علاقة بيف الضغكط النفسية كالتحصيؿ الأكاديمي لدل عينة مف  .2
كمية التربية جامعة  -الطالبات المتزكجات كغير المتزكجات بقسـ معمـ الفصؿ 

 مصراتة؟
ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الضغكط النفسية لدم عينة مف الطالبات  .3

 كمية التربية جامعة مصراتة؟  –المتزكجات كغير المتزكجات بقسـ معمـ الفصؿ 
ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بالتحصيؿ الأكاديمي بيف الطالبات المتزكجات  .4

 كمية التربية جامعة مصراتو؟–كغير المتزكجات بقسـ معمـ الفصؿ 
المنيج الكصفي الارتباطي المقارف، كاختيرت عينة البحث  ةاستخدمت الباحثك    

زكجات( مف قسـ معمـ بشكؿ عشكائي مف طالبات كمية التربية )متزكجات ك غير مت
طالبة، ( 64ـ، كبمغ عدد عينة البحث ) 2016-2015الفصؿ خلاؿ العاـ الجامعي: 
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بإعداد استبياف  ة( غير متزكجات، كقد قامت الباحث35( متزكجات ك)29منيف )
الضغكط النفسية كتـ عرض الاستبياف عمى المحكميف لاستخراج الصدؽ الظاىرم، 

 ةت عف طريؽ الأساليب الإحصائية، كقامت الباحثكاستخراج صدؽ المحتكل لمفقرا
، (0.971ركنباخ، ككاف معامؿ الثبات )بحساب معامؿ الثبات عف طريؽ معادلة ألفا ك

كما أسفرت نتائج البحث عمى أف الضغكط الاقتصادية حصمت عمى أعمى نسبة لدل 
كعان كانتشارا %(, بينما كانت الضغكط النفسية ىي الاكثر شي29.68أفراد العينة الكمية)

%(, كجاءت الضغكط الاقتصادية أيضا كالاجتماعية 27.58لدل المتزكجات بنسبة )
%(,بينما كانت أقؿ 31.52في نفس الترتيب لدل عينة غير المتزكجات بنسبة )

الضغكط بنسبة لمعينة ككؿ متعمقة بالضغكط الاسرية, كبنسبة لممتزكجات كانت 
ؿ الضغكط لدل غير المتزكجات ىي الضغكط %(, بينما أق13.79الضغكط الأسرية )

 %(. 20,00النفسية)
 :مقدمة البحث 

فػػي ىػػذا العصػػر نظػػرنا لمػػنمط المتسػػارع الػػذم تتسػػـ بػػو  الإنسػػافتغيّػػر أسػػمكب حيػػاة       
الحيػػػػػاة المدنيّػػػػػة مػػػػػف حكلنػػػػػا، فيػػػػػي مميئػػػػػة بػػػػػالكثير مػػػػػف التعقيػػػػػدات كالمشػػػػػكلات كزيػػػػػادة 

كزيػػادة التنػػافس  ،المتطمبػػات، فاتسػػاع العلاقػػات الاجتماعيػػة كارتفػػاع مسػػتكل طمػػكح الفػػرد
دل إلػى ظيػكر الكثيػر مػف ككػذلؾ التصػارع فػي القػيـ بػيف القػديـ كالحػديث، أ ،بيف النػاس

 المشكلات عمى كافة الأصعدة، كالتي سببت الضغكط المختمفة بكافة أصنافيا، فظاىرة
 كنفسػية بيكلكجيػةنػكاح   فػي تتجمػى التػي المعقػدة يةالإنسػان مػف الظػكاىر ىػي الضػغكط
 بسبب التقدـ النفسية انعكاساتيا ليا ككؿ ناحية ،كأكاديمية كمينية كاجتماعية كاقتصادية
عمى  الإنسافقدرة   عبئنا عمى تشكؿ إفراز سمككيات إلى يؤدم الذم المتسارع الحضارم

التحمّؿ، فتككنت ىذه الضغكط النفسية كنتاج  طبيعي لممكاقؼ التي يمرّ بيا كيحتاج إلى 
محاكلة مكاجيتيا كالتممص مػف أثرىػا، فيضػطر إلػى اسػتخداـ أقصػى طاقاتػو لمكاجيتيػا، 
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فيي؛ إما أف تككف سمبية أك إيجابية ك تؤثر بشكؿ  أك بآخر فػي  كتختمؼ تأثيراتيا  عميو
حياتػػو كعمػػى صػػحتو النفسػػية كتكافقػػو، ك تختمػػؼ مػػف نػػكاحي عديػػدة منيػػا مػػا ىػػك مؤقػػت 

 التأثير كيزكؿ بزكاؿ سببو كمنيا ما يككف تأثيره بشكؿ  دائـ كسمبي.
نمػػك يشػػير)عثماف( إلػػى أفض الضػػغكط النفسػػية يمكػػف أف تػػؤدم إلػػى اضػػطراب ال

 ،كعػػػدـ كضػػػكح مفيػػػكـ الػػػذات لػػػدل الشػػػخص ،كعػػػدـ الثقػػػة فػػػي الػػػنفس، ككراىيػػػة الػػػذات
كىػػذه تجعػػؿ مػػف الفػػرد عرضػػة لممػػرض  ،كضػػعؼ الأنػػا كتصػػدّع اليكيػػة كالميػػؿ للاغتػػراب

 .النفسي كالعقميض
فالميمػات التػي لا تحػدد   ،كمف جانب آخر تعد الضغكط مفتاح النجاح كالتكفيػؽ

ف أنجزت تككف النتائج عادة بمستكل أقؿ  ،ضمف إطار زمني لتنفيذىا قد لا تنجز أبدنا كا 
لذلؾ تعد الضغكط فػي ىػذه الحالػة حػافزنا  ،مما لك كانت ىذه المياـ بمكاعيد تنفيذ محددة

إلػػػى الإنجػػػاز، فػػػالطلاب يقيسػػػكف مسػػػتكل مػػػذاكرتيـ لدركسػػػيـ بمسػػػتكل الضػػػغكط التػػػي 
 (1).حسكنيا مف جرّاء ىاجس امتحاف قادـي

 كالمػدرس المنػاىج، فالضغكط الدراسػية عمػى مسػتكل التربيػة تتمثػؿ فػي ضػغكط
 الطلابيػة القاعػات كالنشػاطات ، كازدحػاـالأكاديميػة كالقكاعػد كالعقكبػات كالامتحانػات
 بالكطػأة كالشػعكر الجػامعي، أك المدرسػي المنػاخ كالفشؿ الدراسي في المنزلية كالكاجبات

 (2).عامة بصفة التعميمية المؤسسة جراء مف
ككشػػػفت )دراسػػػة السػػػنيدم( أف مصػػػادر الضػػػغكط تػػػأتي حسػػػب الترتيػػػب التػػػالي: 

الضغكط الشخصية  -الضغكط الاجتماعية  -الضغكط الأسرية  -الضغكط الأكاديمية 
الضػػغكط الصػػحية، ككػػذلؾ كشػػفت كجػػكد ارتبػػاط سػػمبي بػػيف الضػػغكط  -كالاقتصػػادية  

 (3)النفسية كالتحصيؿ الأكاديمي.
نتيجػة الأعبػػاء  ،تكاجػو الطالبػات فػي مرحمػة دراسػتيف الجامعيػة ضػغكطنا مختمفػة

 -كالمسػػػؤكليات الممقػػػاة عمػػػى عػػػاتقيف المتمثمػػػة فػػػي المتطمبػػػات الأكاديميػػػة ) الاسػػػتذكار
ككذلؾ المتطمبات الاجتماعيػة؛ الكاجبػات نحػك الػزكج كالأبنػاء  ،التحصيؿ (–الامتحانات 
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الأمػػر الػػذم  ،فيػػذا قػد يشػػكؿ لػػدييف ضػػغكطنا لا يمكػف إنكارىػػا ،أك الكاجبػات نحػػك الأسػػرة
يحتاج إلى تكيؼ مع ىذه الضغكط كالقدرة عمى التكفيؽ بػيف الدراسػة مػف جانػب كشػؤكف 

الضػػغكط الحياتيػػة بشػػكؿ  عػػاـ  فػػلا بػػد مػػف تعمػػـ ميػػارات إدارة ،أسػػرىف مػػف جانػػب آخػػر
فػردكد الأفعػاؿ لػـ تعػد قاصػرة عمػي الأشػكاؿ التقميديػة  ،كالضغكط المدرسية بشكؿ  خاص

بػػؿ ىنػػاؾ حاجػػة إلػػى فيػػـ  ،غيػػر الإراديػػة حيػػث تػػزداد الأنفػػاس كتتسػػارع ضػػربات القمػػب
دارتيا حتى تقؿ ىذه الضغكط كيتـ تجنب المزيد منيا.  طبيعة الضغكط كا 

النفسية عمى الطالبات يتطمب ضركرة البحث في أسباب تمؾ  إف تأثير الضغكط
 الضغكط كتقديـ بعض التكصيات حتي يمكف تلافييا.

إف ىػػػػذا البحػػػػث يحػػػػاكؿ التعػػػػرّؼ عمػػػػى الضػػػػغكط النفسػػػػية كعلاقتيػػػػا بالتحصػػػػيؿ 
 .ةطالبات قسـ معمـ الفصؿ بجامعة مصرات لالأكاديمي لد

 مشكمة البحث8
كشخصػػػػية  جتماعيػػػػةاك  قتصػػػػاديةاتتعػػػػدد الأنمػػػػاط الحياتيػػػػة كتتخػػػػذ أشػػػػكالان عديػػػػدة      

يعػػػيش فػػػي قمػػػؽ  الإنسػػػافكغيرىػػػا، شػػػممت ىػػػذه التغيػػػرات جميػػػع نػػػكاحي الحيػػػاة، جعمػػػت 
كتكتر مستمر ككأنػو يسػابؽ الػزمف، كىػك فػي كثيػر مػف الأحيػاف لا يممػؾ القػكة كالمقػدرة 

حالػػػة مػػف الضػػغكط المسػػتمرة لكػػػي عمػػى تحمػػؿ كػػؿ ىػػذه التغيػػػرات فجعمتػػو يعػػيش فػػي 
يسػػتطيع التكيػػؼ كالتكافػػؽ مػػع كػػؿ ىػػذه التعقيػػدات، فأصػػبحت الضػػغكط النفسػػية لصػػيقة 

عػف كجػكد مكاقػؼ تمنػع  بالحياة العصرية، سكاءن أكانت ىػذه الضػغكط اجتماعيػة ناتجػة
الفرد مف تحقيؽ أىدافو مثؿ فقد أحد الكالديف أك الزكج كما ينتج عنو مػف تحمػؿ أعبػاء 

ضغكطان مف ناحية مادية، كقمػة الػدخؿ  تككففية أك مسؤكليات نحك الأسرة، أك قد إضا
الطالػػب أثنػػاء  يكاجيػػاممػػا يسػػبب نقصػػان فػػي المتطمبػػات الضػػركرية أك ضػػغكطان دراسػػية 

دراسػػػػتو الجامعيػػػػة كصػػػػعكبة المقػػػػررات الدراسػػػػية أك عػػػػدـ اسػػػػتيعاب الطالػػػػب لمتقنيػػػػات 
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كضغكطان شخصية كعدـ القدرة عمى تكػكيف علاقػات كالطرؽ التي يستخدميا الأساتذة، 
 مع الزملاء كالأصدقاء خاصةن مف الجنس الآخر.

إلػػى كجػػكد عػػدد مػػف الطالبػػات المتزكجػػات كغيػػر المتزكجػػات بقسػػـ معمػػـ  كىنػػا ياشػػار
كمية التربية، يعانيف ضغكطان تتبايف كتختمؼ، كمف خلاؿ استطلاع  قامت بو  -الفصؿ 

الضػػػػغكط النفسػػػػية التػػػػي تكاجػػػػو الطالبػػػػات كجػػػػدف أف مصػػػػادر الباحثػػػػات لمعرفػػػػة أنػػػػكاع 
 -الضػػػػغكط الأكاديميػػػػة  –الضػػػػغكط الأسػػػػرية الضػػػػغكط ىػػػػي حسػػػػب الترتيػػػػب التػػػػالي: )

( لػػذلؾ رأيػػف أف يجعمنيػػا محػػكر اىتمػػاميف الضػػغكط الاجتماعيػػة –ادية الضػػغكط الاقتصػػ
عيػػة كذلػػؾ مػػف لمعرفػػة علاقتيػػا بالتحصػػيؿ الأكػػاديمي لطالبػػات المرحمػػة الجام ،كدراسػػتيف

 :لاؿ الإجابة عف التساؤلات الآتيةخ
 8تساؤلات البحث

  مػا ىػػي معػدلات الضػػغكط النفسػػية لػدل الطالبػػات المتزكجػات كغيػػر المتزكجػػات
 جامعة مصراتة؟ -كمية التربية -بقسـ معمـ الفصؿ

  ىػػػؿ تكجػػػد علاقػػػة بػػػيف الضػػػغكط النفسػػػية كالتحصػػػيؿ الأكػػػاديمي لػػػدل الطالبػػػات
 جامعة مصراتة؟ -كمية التربية -كغير المتزكجات بقسـ معمـ الفصؿ المتزكجات

  ىػػػػؿ تكجػػػػد فػػػػركؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية فػػػػي الضػػػػغكط النفسػػػػية لػػػػدل الطالبػػػػات
جامعػػػػػة  -كميػػػػػة التربيػػػػػة -المتزكجػػػػػات كغيػػػػػر المتزكجػػػػػات قسػػػػػـ معمػػػػػـ الفصػػػػػؿ 

 مصراتة؟. 
 بػػات ىػػؿ تكجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية فػػي التحصػػيؿ الأكػػاديمي لػػدل الطال

كميػػػػػة التربيػػػػػة جامعػػػػػة  -المتزكجػػػػػات كغيػػػػػر المتزكجػػػػػات بقسػػػػػـ معمػػػػػـ الفصػػػػػؿ 
 \مصراتة؟.
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 8أهمية البحث
 تتضح أىمية البحث فيما يأتي:

يعد ىذا البحث إثراءن لمدراسات السابقة التي تناكلت الضغكط النفسية  الأهمية النظرية8
لطالبات المرحمة الجامعية، كتعرّؼ ببعضيا كتمقي بالضػكء عمػى بعػض الجكانػب التػي 

كػػػيلا تػػػؤثر عمػػػى مسػػػتكل التحصػػػيؿ الأكػػػاديمي  -لػػػدل الطالبػػػات  -ينبغػػػي مراعاتيػػػا 
 لدييف.

البحػػث الحػػالي يمقػػي بالضػػكء عمػػى بعػػض جكانػػب الضػػغكط النفسػػية  الأهميــة التطبيقيــة8
التػػي تتعػػرض ليػػا طالبػػات قسػػػـ معمػػـ الفصػػؿ فػػي كميػػػة التربيػػة بجامعػػة مصػػراتة، كتأمػػؿ 
الباحثػػات الاسػػتفادة مػػف نتػػائج ىػػذا البحػػث فػػي مسػػاعدة التربػػكييف لكضػػع حمػػكؿ كبػػرامج 

 ىـ في بناء المجتمع.لتخفيؼ حدة ىذه الضغكط، كذلؾ لإعداد ككادر بشرية تسا
 

 تتمثؿ أىداؼ ىذا البحث في: 8أهداف البحث
التعرّؼ عمى معدؿ الضغكط النفسية التػي تتعػرض ليػا طالبػات قسػـ معمػـ الفصػؿ  -

 .مصراتةكمية التربية بجامعة 
التعرّؼ عمى بعض الضغكط النفسية التي تتعرض ليا طالبات قسـ معمـ الفصؿ  -

 .مصراتةكمية التربية بجامعة 
التعرّؼ عمى الفركؽ في الضغكط النفسية لدل الطالبات المتزكجات كغير  -

 .مصراتةالمتزكجات قسـ معمـ الفصؿ كمية التربية بجامعة 
 الضغكط النفسية كالتحصيؿ الأكاديمي.التعرّؼ عمى العلاقة بيف  -

 8حدود البحث
 كمية التربية، جامعة مصراتة، مدينة مصراتة. ،: قسـ معمـ الفصؿالحدود المكانية
 ـ.2016-2015العاـ الجامعي  الحدود الزمانية8
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كميػػة  ،: الطالبػػات  المتزكجػػات كغيػػر المتزكجػػات بقسػػـ معمػػـ الفصػػؿ الحــدود البشــرية
 التربية جامعة مصراتة.

 المفاهيم والمصطمحات8
(، حيػػث كمػػكريس كجمػػكراس تبّنػػت الباحثػػات تعريػػؼ )ككليمػػاف 8أولًا8 الضــغوط النفســية

عرّفػػكا الضػػغكط النفسػػية بأنيػػا ضأم مطمػػب تػػكافقي يتضػػمف قػػدرنا مػػف التػػكتر، أك التيديػػد 
 (4).كىذه المطالب تتغير، كتتعدؿ طبقنا لما يقابمو الفرد مف حاجاتض

ياتَعّرؼ عميو مف الدرجة التي تتحصؿ عمييا الطالبة  التعريف الإجرائي لمضغط النفسي8
ؽ إسػتبياف الضػغط النفسػي الػذم صػمـ مػف طػرؼ الباحثػات لقيػاس شػدة مف خلاؿ تطبيػ

 . الضغكط النفسية لعينة البحث
فػػي المكضػػكعات  أك الطالبػػة ىػػك كػػؿ أداء يقػػكـ بػػو الطالػػب ثانيــا8ً التحصــيل الأكــاديمي8

المدرسػػية المختمفػػة التػػي يمكػػف إخضػػاعو لمقيػػاس عػػف طريػػؽ درجػػات اختبػػار كتقػػديرات 
 (5).المدرسيف أك كمييما

نتيجػػة كالمعػػدؿ التراكمػػي لمطالبػػة  بقسػػـ الىػػك  التعريــف الاجرائــي لمتحصــيل الأكــاديمي8
 .مصراتةمعمـ الفصؿ، كمية التربية، جامعة 

يقصد بيف جميع الطالبات المسػجلات بالدراسػة بجامعػة مصػراتة كميػة   ثالثا8ً الطالبات8
 التربية )قسـ معمـ الفصؿ( نظامينا كتحت رقـ قيد محدد. 

ــم الفصــل8 ــا8ً قســم معم جامعػػة مصػػراتة،  ،ىػػك أحػػد الأقسػػاـ المكجػػكدة بكميػػة التربيػػة رابع
الػػذم يتمتػػع  ،معػػايير الجػػكدة فػػي إعػػداد المعمػػـ اسػػتيفاءكالػػذم عمػػؿ منػػذ تأسيسػػو عمػػى 

بكفايػػات مينيػػة عاليػػة، كقػػادرة عمػػى مكاكبػػة المسػػتجدات فػػي عامػػة مجػػالات الحيػػاة، مػػع 
تنميػػة مياراتػػو التدريسػػية، كتمكػػيف المتعممػػيف مػػف فػػف المحافظػػة عمػػى ىكيتػػو الكطنيػػة، ك 

المعرفة العممية، كطرائؽ كأساليب تدريسيا بصكرة تطبيقية بكفاية كتميػز، كتنشػيط حركػة 
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مػع البحث التربكم، كخدمة المجتمع كتحسيف نكعية الحياة مف خلاؿ التكاصؿ الإيجابي 
 .متطمبات العصر كمعايير الجكدة

 الاطار النظري8
تعتبػػر الضػػػغكط إحػػػدل الظػػػكاىر المرتبطػػػة بطبيعػػػة  8 الأول8 الضـــغط النفســـي المبحـــث
دكف أف يتعرض لأية ضغكط  الإنسافنو مف الصعب أف يعيش إية، حيث الإنسانالحياة 

فػػػي الحيػػػاة، خاصػػػة فػػػي ظػػػؿ العصػػػػر الحػػػالي الػػػذم يتسػػػـ بكثػػػرة الضػػػغكط المصػػػػاحبة 
تى مجػػالات الحيػػاة، كتشػػير الػػذم يشػػيدىا العصػػر فػػي شػػ ،لمتغيػػرات السػػريعة المتلاحقػػة

ف كاقػع إ( إلى ذلؾ بقكليا ض إف تعرضػنا لمضػغكط أمػر حتمػيم لا مفػر منػو، حيػث )ككبازا
الحيػػػػػاة محفػػػػػكؼ بالعقبػػػػػات كالصػػػػػعكبات، كأشػػػػػكاؿ الفشػػػػػؿ كالنكسػػػػػات، كالظػػػػػركؼ غيػػػػػر 
المكاتية، كنحف لا نستطيع أف نتجنب أك نيرب مف متطمبات التغير في النمك الشخصي 

 ( (6مرحمة مف مراحؿ النمكضفي أم 
فػػي ترتيػػب القػػامكس المحػػيط عػػف معنػػى كممػػة ضػػغط مػػا يمػػي  كرد تعريــف الضــغط لغــة8

ػػاغط:  ضض غ ط )ضَػػغَطَوا عصػػره كزحَمَػػوا كغَمَػػزَها إلػػى شػػيء. كمنػػو ضػػغطة القبػػر كالض 
ػػػػػغْطَةا  :الضػػػػػيؽ، كالإكػػػػػراه، كالشػػػػػدة،  -بالضػػػػػـ –الرقيػػػػػب كالأمػػػػػيف عمػػػػػى الشػػػػػيء، كالض 

  (7).ازدحمكا، كضَاغطكا زاحمكا كتضَاغطكا:
كمػػػف خػػػلاؿ ىػػػذه التعريػػػؼ لاحظػػػت الباحثػػػات أف معنػػػى ضػػػغط فػػػي المغػػػة ىػػػك   

 الإكراه كالضيؽ كالشدة، ككجو الاختلاؼ في المجاؿ الذم تستعمؿ بو كممة الضغط.
 إلػى تشػير كالتػي (Destesse) الفرنسػية الكممػة مػف اشتقت تعريف الضغط اصطلاحا8ً

 كالتػي (Stress)الإنجميزيػة  فػي تحكلػت كالظمػـ كقػد بالضػيؽ كالشػعكر الاختنػاؽ معنػى
 لمتعبيػر اسػتخدمت الأصػؿ كفػى بػو المرغػكب غيػر أك المحبػب غيػر الشػيء إلػى أشػارت

 (8)كاضطياد. كضيؽ معاناة عف
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 يحػدث التػي المكاقػؼ مػف الانفعػالي، تنشػأ التػكتر مػف حالػة أنو( ض كسكعرفو )لازر     
 المعرفيػة الكظػائؼ كفايػة الفسػيكلكجية كالبيكلكجيػة كعػدـ الكظػائؼ فػي اضػطراب فييػا

 (9)لممكقؼ. اللازمة
 ( أنػػو ضتغيػػر داخمػػي أك خػػارجي مػػف شػػأنو أف يػػؤدم إلػػىإبػػراىيـكمػػا عرفتػػو )رشػػا راغػػب 

 (10)استجابة انفعالية حادة كمستمرة.
حػكادث ل( بأنو ض حالة نفسية كجسػدية ناجمػة عػف مكاجيػة الفػرد كعرفو )خميفات كالزغمكؿ

 (11)لتيديد كعدـ الارتياح .بيئة مزعجة تؤدم إلى شعكره با
لأحػداث  يتعػرض الػذل الكػائف يػدركيا التػي الحالػة ( بأنو ضكعرفو )جمعة يكسؼ

 مػف نػكع إلػى تحتػاج الأقػؿ عمػى أك مزعجػة أك مريحػة غيػر تكػكف معينػة ظػركؼ أك
 كالإضطراب كالمرض سمبية آثار إلى يؤدم قد استمرارىا كأف إعادة التكيؼ، أك التكيؼ
 (12).التكافؽ كسكء

 كمف خلاؿ ىذه التعريفات التي سبؽ سردىا نخمص إلى التشابو في:

ككف الضغط حالة يعانييا الفػرد فػي مكاقػؼ تعترضػو كتسػبب لػو الضػيؽ كعػدـ  .1
 القدرة.

 كمدل تكيفو كتكافقو اتجاىو. يكاجيوكيفية رؤية الفرد لممكقؼ الذم   .2
 يعتبره الفرد مخيفان أك تحديان. ككجو الاختلاؼ في ككف المكقؼ الذم سبب الضغط

كمف ىنا اجتيدت الباحثات في إيجاد تعريؼ لمضغط في ككنو ض الحالة التي يعانييا     
 معوض. و أك يفكؽ قدرتو في التكيؼالفرد نتيجة كقكعو في مكقؼ لا يستطيع أف يجابي

 عمى القدرة عدـ أف بعض الأفراد يعانكف مف نلاحظ ما كثيران  :النفسية الضغوط أنواع
 قد المقابؿ ىؤلاء الأفراد متشائميف مف نظرتيـ لمحياة، كفي كنجد المعاش، الكاقع تقبؿ
كيختمؼ ىذا  مف أفراح كمتع، فييا ما بكؿ الحياة مقبميف عمى آخريف  أفرادان  نجد

 النفسية. الضغكط أنكاع في إليو سنتطرؽ ما الضغط الذم يعايشكنو كىذاباختلاؼ نكع 
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 :كىي الضغكط مف عدة أنكاع ( بيفMurray)  "مكرام "ميز
 الفرد. يدركيا كما البيئية المكضكعات دلالة إلى يشير ك : بيتا ضغط .1
 .الكاقع في تكجد كما البيئية المكضكعات خصائص إلى يشير : ألفا ضغط .2
 النػاتج كالقمػؽ بػالتكتر الشػعكر ىػك لمكـوارث8 والتعـرض والضـياع النقص ضغط .3

 عػف النػاتج الرضػا بعػدـ الشػعكر ككػذلؾ ،إلػى الإنجػاز الحاجػة إشػباع عدـ عف
 بضػغط كقمػة يشػعر الشػخص يجعمػكف كأشػخاص ،بيئيػة مكضػكعات كجػكد

 كفقػداف ،المنػازؿ كتيػدـ الممتمكػات لفقػد بالضػيؽ كالشػعكر الماديػة، الإمكانيػات
 .لممرض كالتعرض المعتمة مف الصحة بالاستياء كالإحساس ،الكظيفة

 عدـ عف الناتج الراحة كعدـ بالإحباط الشعكر ىك : الاهتمام وعدم النبذ ضغط .4
 كجػكد عػف النػاتج بالصػراع الشػعكر ، ككػذلؾ الدافعيػة إلػى الحاجػة إشػباع

 استمرار لمفرد ك تقديرىـ كقمو الآخريف اىتماـ عدـ تظير كمكضكعات أشخاص
 .كالعقاب التأنيب

 الحاجػة إشػباع عػدـ عػف النػاتج بػالقمؽ الشػعكر ىػك  :والمراوغـة الخـداع ضغط .5
 .المعرفة ك الفيـ إلى

 الفرد عمى يفرضكف أشخاص بيئية ك ظركؼ كجكد : والمنع السيطرة ضغط .6
 اتخاذىـ ك أدائو عمى الآخريف سيطرة ك راغب فييا، غير كىك بأعماؿ القياـ

 (13)تخصو. التي لمقرارات
 :( أنكاع الضغكط إلى قسميفيكقسـ )عمي إسماعيؿ عم

 الفرد أداء تحرؾ التي الداخمية الاستجابة مستكل في كيتمثؿ  :الإيجابي الضغط .5
 زيادة في مفيد كىك البيكلكجي، النشاط أشكاؿ جميع في كيكجد السميـ لكظائفو،

 .سعادتو كزيادة حياتو عمى كالمحافظة الحياة في أسمكب الفرد نشاط
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 الفػرد تجعػؿ التػي الداخميػة الاسػتجابة مسػتكل فػي كيتمثػؿ : السـمبي الضـغط .8
 (14)عمى أداء كظائفو. قدرة أقؿ

 كسػمبية، الضػغكط، إيجابيػة مػف ( في تقسيمو لأنكاع الضغكط إلى نػكعيف)كيميضكأشار 
 تكػكف أف مػف الممكػف كلكػف سػيئة، حػكادث تمثػؿ بككنيػا  نظػر لمضػغكط نػوإحيػث 

 تحقيؽ النجاح في الرغبة إف حيث معتدلة، تككف أف بشرط لمفرد، كمفيدة نافعة الضغكط
ػا  تجػاكزت مػا إذا أنيػا غيػر النتػائج أفضػؿ لتحقيػؽ بػالفرد تػدفع الضػغكط مػف تمثػؿ نكعن

 كسػلامة أداء عمػى تػؤثر أف كضػارة، كمػف الممكػف ىدّامػة ضػغكطنا تكػكف معينػة درجػة
 (15). "كالصحية النفسية الفرد

 :الضغكط كىي مف أنكاع ثلاثة بيف فيو ميّز نمكذج ( بكضعكقاـ )مكر
 حياتػو فػي الفػرد ليػا يتعػرض التػي المشػكلات كتتضػمف : الموقفيـة الضـغوط .1

 .الشدة تككف منخفضة ما كعادة اليكمية
 .نمكه خلاؿ الفرد نمك بمراحؿ ترتبط التي كىي :النمائية الضغوط .2
 الفرد.ض ليا يتعرض التي : كىيالشدائد أو الأزمات ضغوط .3

أك   (Euro stress) الجيػدة  الضػغكط كىمػا الضػغكط مػف نػكعيف ( بػيفكميّػز )سػيمي
 مػركر نتيجػة تنشػأ التػي ىػي الجيػدة ، كالضػغكط(distress)الضػغكط المثيػرة لممشػقة 

 الإنجػاز، خبػرات : مثػؿ إيجابيػة بمشػاعر خلاليػا مػف يشػعر أك مكاقػؼ بخبػرات الفػرد
 التحػديات بيػا يقابػؿ التػي بالفاعميػة الفػرد يمػد مػف الضػغكط النػكع كىػذا كالفػكز، النجػاح
 الكسػب بضغكط الضغكط مف النكع عمى ىذا نطمؽ أف كيمكف حياتو، في تكاجيو التي
 الفػرد مػركر نتيجة تحدث لممشقة، كالتي المثيرة الضغكط مف الآخر النكع أما الفكز، أك

 كاليػأس كالعجػز بػالأمف كالكفايػة، الشػعكر بفقػداف كالإحسػاس كالفشػؿ الإحبػاط بخبػرات
 (16). "كالقنكط
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كتنػػػزع الباحثػػػات إلػػػى مػػػا اتجيػػػت المػػػرا جػػػع السػػػابقة فػػػي أف الضػػػغكط إيجابيػػػة 
كسمبية مف حيػث تأثيرىػا، ككػذلؾ إلػى ضػغكط جيػدة كضػغكط مثيػرة لممشػقة، كىنػاؾ مػف 

 ،النمائيػػةر بيػػا الفػػرد كىػػي الضػػغكط صػػنفيا إلػػى ضػػغكط تتعمػػؽ بمراحػػؿ النمػػك التػػي يمػػ
، كآخػػركف حػػددكا مكقفيػػوكربطيػػا الػػبعض بػػالمكاقؼ التػػي يمػػر بيػػا الفػػرد فسػػماىا ضػػغكط 

بعػػض الأحػػداث الشػػديدة كالأزمػػات كميزكىػػا بنػػكع ضػػغكط معينػػة كىػػي ضػػغكط الأزمػػات 
كالشػػػػدائد، كيتفػػػػؽ الجميػػػػع فػػػػي الحالػػػػة المتأىبػػػػة التػػػػي يتعػػػػرض ليػػػػا الفػػػػرد لمجابيػػػػة ىػػػػذه 

 الضغكط. 
إف التحصػػيؿ الأكػػاديمي مػػف المفػػاىيـ المتداكلػػة  8حصــيل الأكــاديميمبحــث الثــاني8 التال

بصػػػكرة كبيػػػرة عنػػػد البػػػاحثيف كالعػػػامميف فػػػي مجػػػاؿ التربيػػػة كعمػػػـ الػػػنفس، كجػػػؿ الأبحػػػاث 
كالدراسػػات تػػرل أنػػو المجػػاؿ الأكثػػر مكضػػكعية لمتعػػرؼ عمػػى المسػػتكل الحقيقػػي لممػػتعمـ، 

كثػر فاعميػػة كاسػػتثمارا مػػف طػػرؼ كتتػدخؿ مجمكعػػة مػػف العكامػػؿ فػي جعػػؿ عمميػػة الػػتعمـ أ
المػػتعمـ، كيشػػػارؾ فييػػػا مجمكعػػة مػػػف الأطػػػراؼ تتمثػػػؿ فػػي الأسػػػرة ك المؤسسػػػة التعميميػػػة 

  (17)كالطاقـ التربكم.
كخاصػػة فػػي  ،ـ الفػػرد، فإنػػو أيضػػان ىػػاـ لممجتمػػعككمػػا أف التحصػػيؿ ميػػـ لمحيػػاة، كتقػػد   

خػػرل متقدمػة كناميػػة عمػى حػػد بيئتنػا العربيػة عمكمػػان كذلػؾ أكثػػر بكثيػر ممػػا ىػك ل مػـ الأ
 (18)سكاء.

يعني التحصػيؿ فػي المغػة، مػف حصػؿ، الحاصػؿ مػف كػؿ شػيء،  تعريف التحصيل لغة8
كىػػك مػػا بقػػػي كثبػػت كذىػػػب مػػا سػػػكاه، يكػػكف مػػػف الحسػػاب كالأعمػػػاؿ كنحكىػػا، كحاصػػػؿ 

مػع، الشيء يحصؿ حصكلان، كالاسـ الحصيمة... كحاصّؿ ما في الصدكر قاؿ بعضػيـ  جا
  (19).ء تجمع كثبتكتحصّؿ الشي

ػؿَ  ( بأنػو ضمػفكعرفػو )الػدرديرم  ػؿا  حَص   لػـ شػيء الشػخص اكتسػاب أم تَحْصِػيلان، ياحَصِّ
                 (20).الاكتساب يدؿ عمى كىك قبؿ مف لديو يكف
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يمكػػف تعريػػؼ التحصػػيؿ الأكػػاديمي أنػػو ض مقػػدار مػػا تعمّمػػو كــاديمي تعريــف التحصــيل الأ 
مػػا، مػػف خػػلاؿ ضالمعػػدؿ التراكمػػيض الػػذم يحققػػو، كذلػػؾ مػػف الػػدارس فػػي مؤسسػػة تعميميػػة 

خلاؿ اجتيازه للاختبارات في مختمؼ المكاد التي درسػيا قياسػان إلػى مػا حققػو آخػركف فػي 
 (21)س المكاد، كنفس السنة الدراسية.نف

(: أنو ضعممية اكتساب المعارؼ كالمعمكمات المدرسػية بطريقػة عرّفو )راشد محمد
 (22)منظمة ض.

كعرّفو )عمر عبدالرحيـ نصر الله( أنػو مقيػاس لنتػائج الػتعمـ الػذم يحصػؿ عميػو 
 (23).لتعمـ المختمفةضالطلاب في مراحؿ ا

ض أف يحقػؽ المػرء لنفسػو مسػتكيات أعمػى مػف  بقكلػو) فضػؿ ربػو كمػا عرّفػو )عبػد  
بػو العمـ كالمعرفة، الذم يقارف عادة بالدراسة فنقػكؿ مسػتكل التحصػيؿ الأكػاديمي كنعنػي 

 (24)ض.الدرجة التي يتحصؿ عمييا المرء في امتحاف مقنف
 الأكاديميػػة التعميميػػة ( بأنػػو يعنػػيض الأىػػداؼككػػذلؾ عرفتػػو )رمزيػػة الغريػػب

 بخبػرة لمعرفتػو مجمكعتػو، بالنسػبة كسػط لمطالػب المعمػـ بكاسػطة كاكتسػابيا المقصػكدة،
 (25).معينة أكاديمية

كمف خلاؿ ىذه التعريفات تبيف لمباحثات أف التحصيؿ الاكاديمي ضىك ناتج عف 
العممية التعميمية كىك إنجاز يعرؼ بالدرجة التي يتحصؿ عمييا المتعمـ، كيككف ذلؾ مف 

 خلاؿ مقاييس تعرؼ بالاختبارات كذلؾ مف خلاؿ مراحؿ التعميـ المختمفةض. 
 

 أنواع التحصيل الأكاديمي8 -
كيتمثػػؿ فػي ذلػػؾ السػمكؾ الػذم يعبػػر عنػو، بتجػػاكز  الأكــاديمي الجيـد8التحصـيل  .1

الفػػػرد فػػػي أدائػػػو المسػػػتكل المتكقػػػع منػػػو فػػػي ضػػػكء قدراتػػػو كاسػػػتعداداتو الخاصػػػة، 
بمعنى أف الفرد المفرط تحصيلان يستطيع أف يحقػؽ مسػتكيات تحصػيمية مدرسػية 

ي بحيث يككف تتجاكز متكسطات أقرانو كزملائو، في العمر العقمي كالعمر الزمن
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متكقػػػػػع، كيمكػػػػف تفسػػػػيره مػػػػف خػػػػلاؿ بعػػػػػض  ىػػػػذا التجػػػػاكز بشػػػػكؿ مثيػػػػر كغيػػػػر
المتغيػػرات المتمثمػػة فػػي المثػػابرة، ارتفػػاع دافػػع الانجػػاز لديػػو، اسػػتقراره الانفعػػالي، 

 كضكح أىدافو كدرجة المنافسة ككذا الثقافة.
ـــد8 - يعتمػػػد التحصػػػيؿ الجيػػػد لممعػػػارؼ عمػػػى مجمكعػػػة مػػػف  شـــروط التحصـــيل الجي

كط يجػػػب عمػػػى المػػػتعمـ أف يتبناىػػػا لكػػػي يصػػػؿ إلػػػى أكبػػػر قػػػدر مػػػف النجػػػاح الشػػػر 
 كالتحصيؿ تتمثؿ فيما يمي:

يقصد بالتدريب المركز، ذلؾ التدريب الذم يػتـ فػي كقػت كاحػد  التدريب المركز8 .1
كفي دكرة كاحدة، كمف مضاعفاتو أنو يؤدم إلى التعب كالشعكر بالممؿ، كما أف 
ما يتعممو الفرد بالطريقة المركزة يككف عرضة إلى النسياف، لكػكف فتػرات الراحػة 

 لا تتخمميا دكرات تدريبية.
ب الذم يتـ عمى فترات متباعدة، تتخمميا فتػرات ىك ذلؾ التدريالتدريب الموزع8  .2

راحة أك عدـ تدريب، كمف مزايا التدريب المكزع أنو يؤدم إلى تثبيػت مػا يتعممػو 
الفػػرد، ىػػذا إلػػى جانػػب تجػػدد نشػػاط الػػتعمـ بعػػد فتػػرات مػػف الانقطػػاع ممػػا يػػؤدم 

 قباؿ عمى التعمـ باىتماـ كبير. بالمتعمـ إلى الإ
الذاتي، يدفع بالفرد إلى التعمـ الجيد كذلؾ مػف خػلاؿ  إف النشاط النشاط الذاتي8 .3

البحػػػث، الاطػػػلاع، التنقيػػػب كاسػػػتخلاص الحقػػػائؽ بػػػدلان مػػػف تمقػػػي ىػػػذا الأخيػػػر 
معمكمػػات جػػاىزة مػػف طػػرؼ المربػػي أك الأسػػتاذ، فالسػػعي الػػذاتي ىػػك مػػف نػػكاتج 

نجػػػاز كىػػػذا مػػا يػػػؤدم إلػػػى ترسػػيس المعمكمػػػات كاكتسػػػاب أكبػػر قػػػدر مػػػف دافػػع الإ
 ، فالمتعمـ يجب أف يككف فعالان كنشطان في عممية التعمـ.المعارؼ

رشاد كالتكجيو يعتبراف فػي الكقػت الحػالي أحػد المحػاكر إف الإالإرشاد والتوجيه8  .4
الأساسػػػية فػػػي مخطػػػط التعمػػػيـ كالتربيػػػة كمػػػف ثمػػػة فإنػػػو يتكجػػػب عمػػػى المعمػػػـ أك 

أفيػد لػو، المربي أف يعرؼ متى يككف التمميذ في حاجة إلى تكجييو كمتى يكػكف 
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عطائو فرصة لحؿ مشاكمو كحػده، مػع إمكانيػة تػدخؿ المربػي فػي حػاؿ أصػاب  كا 
 التمميذ عجز أك احتاج مساعدة.

يعتبر التسميع الذاتي مف بػيف أىػـ العمميػات البيداغكجيػة التػي  التسميع الذاتي8 .5
يمجأ إلييا المتعمـ، محػاكلان اسػترجاع مػا حصػمو مػف معمكمػات أك مػا اكتسػبو مػف 

ميػػارات، كذلػػؾ مػػف خػػلاؿ الحفػػظ كبعػػده بمػػدة قصػػيرة، كىػػذه العمميػػة  خبػػرات أك
كمػػا حفظػػو  ،لػػدييا فائػػدة كبيػػرة بحيػػث تظيػػر لممػػتعمـ مقػػدار مػػا خزنػػو فػػي ذاكرتػػو

كمػا تبقػى فػي حاجػػة إلػى مزيػد مػػف التكػرار حتػى يرسػس فػػي الػذاكرة، إضػافة إلػػى 
 مثابرة .                           أف التسميع يؤدم بالمتعمـ إلى تجديد الحافز عمى بذؿ الجيد كال

يصؿ المتعمـ إلى التقكيـ الذاتي عف طريؽ التغذية الراجعة التي  التقويم الذاتي8 .6
تظيػػػر لػػػو صػػػدؽ كملائمػػػة أفعالػػػو كخبراتػػػو كمياراتػػػو، فيػػػي الحػػػد الفاصػػػؿ بػػػيف 

 النتائج المنتظرة كالكاقع ككذا الفرؽ بينيما.
صػػيؿ الجيػػد يشػػترط تػػكفر حيػػز كمكػػاف إف التح 8الوضــعية التعميميــة والتوقيــت .7

كمكضػػكع مناسػػب يتميػػز باليػػدكء كالإضػػاءة كتػػكافر كػػؿ العكامػػؿ الفيزيقيػػة التػػي 
تسػيؿ عمميػػة اكتسػاب الميػػارات كالخبػػرات، إضػافة إلػػى ذلػػؾ يجػب عمػػى المػػتعمـ 

ككمػا سػمؼ فينػاؾ  أف ينظـ كقت دراستو كمراجعتو بصػكرة مسػتمرة كمكضػكعية.
بػػػالمتغيرات المدرسػػػية المحيطػػػة بػػػالمتعمـ كالمػػػادة  عكامػػػؿ عديػػػدة كشػػػركط تػػػرتبط

كمفػػردات المػػنيج كالطػػرؽ التػػي ينتيجيػػا المػػتعمـ فػػي المراجعػػة كالمػػذاكرة إضػػافة 
إلػػػػػى عكامػػػػػؿ ذاتيػػػػػة تتعمػػػػػؽ بػػػػػو كالتػػػػػي تتمثػػػػػؿ فػػػػػي ميكلػػػػػو كاسػػػػػتعداداتو كمػػػػػدل 

  (17)مثابرتو.
كىػػك سػػمكؾ يعبػػر عػػف عػػدـ التكافػػؽ فػػي الأداء  التحصــيل الأكــاديمي الضــعيف8 .8

عنػػػد المتعممػػػيف، بػػػيف مػػػا ىػػػك متكقػػػع كبػػػيف مػػػا ينجػػػزه المػػػتعمـ فعػػػلان مػػػف خػػػلاؿ 
تحصيمو الأكاديمي، فالطالب الذم يتأخر تحصػيمو الدراسػي بشػكؿ كاضػح عمػى 
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الرغـ مف إمكانياتو العقمية كالتي تؤىمو أف يككف أفضؿ مف ذلػؾ، فتػأخره دراسػيان 
نما يرجع إلى عكامؿ أخرللا يرجع ف  .قط إلى نقص في  قدراتو كاستعداداتو، كا 

 كيرتبط مفيكـ التحصيؿ الأكاديمي الضعيؼ بثلاث مفاىيـ أساسية كىي:
حيػػاف لا إف الفػػرد الػذم يعػاني مػف تػػأخر دراسػي فػي غالػب الأ التـخخر الدراسـي8 . أ

 الدراسة.يتمكف مف رفع مستكاه كمكاصمة دراستو، فيضطر إلى ترؾ مقاعد 
: كيعني عدـ قدرة الطالب عمى استيعاب البػرامج الدراسػية، فقػد التخمف الدراسي . ب

ثيػر مػػف الأحيػػاف يكػرر الطالػػب المتخمػػؼ عػدة سػػنكات فػػي صػؼ كاحػػد. كفػػي الك
 مف المؤسسة التعميمية. فصؿي

كفػػػي معظػػػـ  ،: كقػػد ينػػػتج الفشػػػؿ الدراسػػي مػػػف التػػػأخر الدراسػػيالفشـــل الدراســـي . ج
الأحيػػػاف ينػػػتج الفشػػػؿ الدراسػػػي مػػػف صػػػدمة نفسػػػية أك عجػػػز أثنػػػاء الامتحػػػاف أك 

 (26).مرض مفاجئ
 8الدراسات السابقة

 أولًا 8 الدراسات التي تناولت الضغوط النفسية 
( بعنــوان الضــغط النفســي 2771دراســة رضــا أبــو ســريع ورمضــان محمــد   .2

ىػدفت الدراسػة إلػى الكشػؼ 8 لتوافق لـدى عينـة مـن طـلاب الجامعـةوعلاقته بـا
عػػػف مسػػػتكل الضػػػغط النفسػػػي لػػػدل طػػػلاب الجامعػػػة مػػػف الجنسػػػيف ككػػػذلؾ عػػػف 
 طبيعػػػة العلاقػػػة بػػػيف الضػػػغط النفسػػػي لػػػدل طػػػلاب الجامعػػػة كتػػػكافقيـ النفسػػػي،

مقيػاس الضػغط النفسػي فػي حيػاة الطػلاب كاستخدـ الباحػث فػي أدكات الدراسػة، 
كمقيػػاس التكافػػؽ )بػػؿ( )ترجمػػة )مػػف إعػػداد رضػػا أبػػك سػػريع كرمضػػاف محمػػد (، 

عداد محمد عثماف نجاتي(. ( طالبػان كطالبػة مػف 236تككنػت العينػة مػف )كما  كا 
طػػلاب الفرقػػة الثانيػػة كالرابعػػة بكميػػة التربيػػة تخصػػص رياضػػيات كلغػػة إنجميزيػػة، 

% مػػػف أفػػػراد العينػػػة يقعػػػكف فػػػي فئػػػة الضػػػغط 80.5ف أ كتكصػػػمت الدراسػػػة إلػػػى
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مػف الطػلاب يعػانكف ضػغطان نفسػيان حػادان. كمػا  %18.6النفسي المعتػدؿ كيكجػد 
تبيف كجكد دالة إحصػائية بػيف متكسػط درجػات الػذككر كمتكسػط درجػات الإنػاث 
في الضغط النفسي لصالح الطالبات.  ككجكد علاقػة إرتباطية دالة كمكجبة بيف 
الضػػػػػػػغط النفسػػػػػػػي لػػػػػػػدل الطػػػػػػػلاب كتػػػػػػػكافقيـ المنزلػػػػػػػي كالصػػػػػػػحي كالاجتمػػػػػػػاعي 

 (27) .كالانفعالي
ـــي اكتيبـــ   د .1 ـــوان 1002راســـة ليم ـــالقمق ( بعن الضـــغوط النفســـية وعلاقتهـــا ب

النفسي والاحتراق النفسي والاغتـراب النفسـي و الضـعف العصـبي لـدى طـلاب 
ىػػدفت الدراسػػة إلػػى التعػػرؼ عمػػى الضػػغكط النفسػػية  8طالبــات جامعــة المرقــبو 

الاغتػػػػػػراب النفسػػػػػػي كالضػػػػػػعؼ القمؽ النفسػػػػػػي كالاحتػػػػػػراؽ النفسػػػػػػي ك كعلاقتيػػػػػػا بػػػػػػ
أداة الاسػػػػتبياف المغمػػػػؽ لقيػػػػاس الضػػػػغكط النفسػػػػية كالاحتػػػػراؽ  ككانػػػػت العصػػػػبي.

النفسي كالاغتراب النفسي كالضعؼ العصبي مف اعداد الباحثة، كتككنت العينػة 
 ( طالبػػػػػػػػة .4173( طالبػػػػػػػػان ك )4742( طالبػػػػػػػػا كطالبػػػػػػػػة بكاقػػػػػػػػع )8915مػػػػػػػف )

ضػح أف تكصمت الدراسة إلى كجكد فركؽ بخصكص متغيػر السػنة الدراسػية كاتك 
طمبة السنة الثالثة أكثر مف طمبػة السػنة الأكلػى شػعكران بالضػغكط النفسػية كأكثػر 

 (28).قمقان ك معاناة مف الاغتراب النفسي

أحـــداث الحيـــاة الضـــاغطة وأســـاليب  ( بعنـــوان1004ة عمـــاد عبـــد الـــرازق  .دراســـ1
ضػغكط ىػدفت الدراسػة إلػى تقصػي العلاقػة بػيف  8مواجهتها و الشعور بالوحدة النفسية

اسػػتخدمت  .ة تمػػؾ الضػػغكط ككيفيػػة التنبػػؤ بيػػاالحيػػاة كالكحػػدة النفسػػية ك أسػػاليب مكاجيػػ
 ،الجػػػنس، التخصػػػص ،العمػػػر ،الدراسػػػة اسػػػتمارة جمػػػع البيانػػػات حػػػكؿ متغيػػػرات الدراسػػػة

تككنػػت ك  الكميػػة كغيرىػػا. كمقيػػاس أحػػداث الحيػػاة الضػػاغطة مػػف تصػػميـ الباحػػث أيضػػان.
سنة مػف طػلاب  25-20طالبة تراكحت أعمارىـ بيف ( طالب  ك 600عينة الدراسة مف )

تكصػػػمت ك  .السػػػنكات النيائيػػػة بالجامعػػػة مػػػف الجنسػػػيف فػػػي كػػػؿ مػػػف مصػػػر ك السػػػعكدية
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الدراسػػة إلػػى كجػػكد ارتبػػاط داؿ مكجػػب بػػيف أسػػاليب مكاجيػػة أحػػدات الحيػػاة الضػػاغطة ك 
 (29)الشعكر بالكحدة النفسية لدل العينة المصرية ك السعكدية.

 8الدراسات التي تتعمق بالتحصيل الأكاديميثانياً 8 
ــي  الحمــوي   .2 ــه بمفهــوم 1020دراســة  من ــوان التحصــيل الدراســي وعلاقت ( بعن

الحمقـة الثانيـة  -عينة من تلاميذ الصف الخـامس   دراسة ميدانية عم -الذات
 8من التعميم الأساسي  في مدراس محافظة دمشق الرسمية

ىدفت الدراسػة إلػي الكشػؼ عػف العلاقػة التأثيريػة المتبادلػة بػيف مفيػكـ الػذات كالتحصػيؿ  
( فػي مػدارس التعمػيـ الأساسػي )الحمقػة الثانيػةالدراسي لدل تلاميذ الصؼ  الخػامس مػف 

مقيػػاس  ككانػت أدكات محافظػة دمشػؽ الرسػمية كاستقصػػاء أثػر الجػنس فػي ىػػذه العلاقػة.
كتككنػػػت العينػػػة مػػػف  بمتغيػػػرم  الجػػػنس كالتحصػػػيؿ  الدراسػػػي .مفيػػػكـ الػػػذات كعلاقتػػػو 

كمػػا تكصػػمت النتػػائج إلػػى  .( مػػف الػػذككر88( مػػف الإنػػاث ك)92( تمميػػذ كتمميػػذة )180)
كجكد فركؽ ذات دلالة إحصػائية  بػيف متكسػط  درجػات  أفػراد  العينػة  فػي أدائيػـ عمػي 

(. كعػدـ كجػكد 0.01لػة )المقيػاس  مفيػكـ الػذات كدرجػاتيـ  التحصػيمية عنػد مسػتكل دلا
فركؽ  ذات دلالة إحصائية بيف متكسط درجات الذككر كالإناث في أدائيػـ عمػي مقيػاس 
مفيكـ  الذات. ككجكد  فػركؽ ذات  دلالػة إحصػائية  بػيف متكسػط الػدرجات  التحصػيمية 

ناث  العينة لصالح الإناث.  (30)لذككر كا 

الدراســي تــه بالتحصــيل ( الأمــن النفســي وعلاق1002عبــد اا الســهمي   دراســة .1
 8بالرياض لدى طلاب رعاية الأيتام

تيػػدؼ الدراسػػة إلػػى التعػػرؼ عمػػى الأمػػف النفسػػي كعلاقتػػو بالتحصػػيؿ : أهــداف الدراســة
كتككنػػت العينػػة مػػف  .الدراسػػي لػػدل طػػلاب دكر رعايػػة الأيتػػاـ بمدينػػة الريػػاض بالسػػعكدية

كاسػتخدـ  ( سػنة13،23أعمارىـ بػيف )( طالبنا مف النزلاء بدكر رعاية الأيتاـ تتراكح 95)
مقياس الطمأنينة النفسية )الأمف النفسي( مف إعداد فيد  الدليـ كآخريف. تكصػمت  أدكات
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الدراسة إلػى إف مسػتكل الأمػف النفسػي لػدل طػلاب دكر رعايػة الأيتػاـ مرتفػع .كمػا تكجػد 
يؿ الدراسي ( بيف الأمف النفسي كالتحص0.01علاقة ارتباطية سالبة عند مستكل دلالة )

 لطػػلاب دكر رعايػػة الأيتػػاـ. كىنػػاؾ فػػركؽ دالػػة إحصػػائيان بػػيف فئتػػي الأمػػف النفسػػي كلكػػف
 (31).بنسب لا تصؿ إلي المرض أك العرض

 8ى الاستفادة من الدراسات السابقةمد
اسػػتفادت الباحثػػات مػػف الدراسػػات السػػابقة فػػي بحػػثيف الحػػالي فيمػػا يتعمػػؽ بالضػػغكط 

كػػػاديمي، كذلػػػؾ مػػػف خػػػلاؿ الاطػػػلاع عمػػػي الجانػػػب النظػػػرم، ممػػػا النفسػػػية كالتحصػػػيؿ الأ
ساعد الباحثات في صياغة المشكمة، ككضع الأىػداؼ كالتسػاؤلات ككػذلؾ الاسػتفادة مػف 

 تفسير النتائج. 
 8إجراءات البحث

قػد اعتمػدت الباحثػات المػنيج الكصػفي الارتبػاطي المقػارف،  أولًا8 منهج البحث8
كنػػو يعتمػػد عمػػى دراسػػة الظػػاىرة كمػػا تكجػػد فػػي لككنػػو يناسػػب طبيعػػة البحػػث كلك

الكاقع، كييتـ بكصفيا كصفنا دقيقنا، كيعبّر عنيػا كيفينػا أك كمينػا، فػالتعبير الكيفػي 
يصؼ لنا الظاىرة كيكضح خصائصيا، أما التعبير الكمي فيعطييا كصفنا رقمينا 

 .يكضح مقدار ىذه الظاىرة أك حجميا أك درجة ارتباطيا مع الظكاىر الأخرل
فػػػػػػالمنيج الكصػػػػػػفي أكثػػػػػػر المنػػػػػػاىج أىميػػػػػػة كمكضػػػػػػكعية إذ أنػػػػػػو ينطمػػػػػػؽ مػػػػػػف 

 (32).الملاحظات إلى الفرضيات
النػكع مػف البحػكث الػذم يمكػف بكاسػطتو معرفػة  كيقصد بالبحث الارتباطي: ذلؾ

ما إذا كاف ىناؾ ثمػة علاقػة بػيف متغيػريف أك أكثػر، كمػف ثػـ معرفػة درجػة تمػؾ العلاقػة، 
كجكد العلاقة مف عدميا كفي حاؿ كجكدىا فيػؿ ىػي طرديػة أـ فيك يقتصر عمى معرفة 
 (33) .عكسية، سالبة أـ مكجبة

 كتتضح ىذه العلاقة بيذا البحث بيف الضغكط النفسية كالتحصيؿ الأكاديمي.
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 أحدىما يككف قد طبيعي، بشكؿ مككنة المجمكعات تككف المقارنة السببية كفي البحكث
 لػدل ليسػت خاصػية تمتمػؾ المجمكعػات أحػد أك بيػا، تمػر لػـ كالأخػرل مػرّ بخبػرة

 صػنع مػف ليسػت فيػي المجمكعػات بػيف الفػركؽ ىػذه كانػت كأيػا المجمكعػة الأخػرل
 (34)الباحث.

 أك كصػفينا منيجػا يكػكف أف يمكػف المقػارف السػببي البحػث أف يػرل مػف كىنػاؾ
 (35).(1970كميرنزض ) ليماف"يركف ىذا الرأم  الذيف ارتباطينا كمف

أكجػػو الشػػبو كأكجػػو الاخػػتلاؼ بػػيف  كالبحػػث المقػػارف ىػػك عمميػػة عقميػػة تػػتـ بتحديػػد      
عمػػى معػػارؼ أدؽ كأفضػػؿ  حػػادثتيف اجتمػػاعيتيف أك أكثػػر تسػػتطيع مػػف خلاليػػا الحصػػكؿ

 نميز بيا مكضكع الدراسة أك الحادثة في مجاؿ المقارنة كالتصنيؼ.
كمكانيػػػا  محػػددة بزمانيػػافيػػك الأداة المثمػػى لمطريقػػػة الاجتماعيػػة كىػػذه الحادثػػػة  

لمحسػػاب  كتاريخيػػا يمكػػف أف تكػػكف كيفيػػة قابمػػة لمتحميػػؿ أك كميػػة لتحكيميػػا إلػػى كػػـ قابػػؿ
كتكمػػػػػف أىميتيػػػػػا فػػػػػي تمييػػػػػز مكضػػػػػكع البحػػػػػث عػػػػػف المكضػػػػػكعات الأخػػػػػرل كىنػػػػػا تبػػػػػدأ 

 (36) .لو معرفتنا
غيػػر المتزكجػػػات كىنػػا بيػػذا البحػػػث تمػػت المقارنػػػة بػػيف الطالبػػات المتزكجػػػات ك  
 عمـ الفصؿ. بقسـ م

يعرؼ المجتمع بأنو تجمع لأفراد يشترككف في خصائص معينة  ثانيًا8 مجتمع البحث8
تيـ الباحث أك ىك مجمكع كحدات البحث التي نريد الحصكؿ عمى بيانات منيا أك 

 (37). عنيا
-2015تكّكف مجتمع البحث مف طالبات كمية التربية قسـ معمـ الفصؿ لمعاـ الجػامعي 

 ( طالبةن.300عددىـ )كالبالغ  2016
تمثؿ عينة البحث المجتمع الأصػمي كتحقػؽ أغػراض البحػث كتغنػي  ثالثا8ً عينة البحث8

الباحث عف مشقات دراسة المجتمع الأصمي بالطرؽ المسحية، كتعرؼ العينة بأنيا جزء 
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( كقػػد تػػػـ أخػػذ عينػػػة مػػف المجتمػػػع الأصػػمي بنسػػػبة 38ممثػػؿ لمجتمػػػع البحػػث الأصػػػمي )
ة العشػػػػػكائية، كىػػػي طريقػػػػػػة الباحثػػػات فػػػي تحقيػػػؽ التكػػػافؤ بػػػيف أفػػػراد %( بالطريقػػػ21.3)

( طالبػػػة، كقػػػد تػػػـ 64العينػػػة كالتناسػػػب كعػػػدـ التحيػػػز، كبػػػذلؾ أصػػػبحت عينػػػة البحػػػث ) 
 ( التالي:1تصنيؼ الحالة الاجتماعية لمطالبات حسب الجدكؿ رقـ )

 عينة البحث (2الجدول رقم  
 

 النسبة العدد الحالة الاجتماعية
 %54.69 35 غير متزكجة
 %45.31 29 متزكجة
 %21.33 64 المجمكع

 

ـــا أداة البحـــث بانة مفتكحػػػة اسػػػت ى: بػػػدأت الباحثػػػات فػػػي تصػػػميـ الاسػػػتبياف بنػػػاء عمػػػرابعً
 :تضمنت السؤاؿ التالي

 ؟لتي تكاجو طالبات قسـ معمـ الفصؿس. ما ىي الضغكط النفسية ا
طالبػات قسػـ معمػـ الفصػؿ،  لمتعػرّؼ ( عمى 1( إستبانة، ممحؽ )92تـ تكزيع عدد )

عمي أىـ الضغكط التي تػكاجييف، كمػف خػلاؿ الاطػلاع عمػى النتػائج التػي تػـ الحصػكؿ 
عمييػػػا مػػػف إجابػػػات الطالبػػػات سػػػاعد ىػػػذا الأمػػػر الباحثػػػات عمػػػى تصػػػميـ فقػػػرات مناسػػػبة 
لأنػػػكاع الضػػػغكط النفسػػػية التػػػي يقعػػػف تحػػػت طائمتيػػػا، بالإضػػػافة إلػػػى اسػػػتعانة الباحثػػػات 

ـ، ك نبيػػػؿ دخػػػاف 2003ييس الضػػػغكط النفسػػػية مػػػف إعػػػداد كػػػؿ مػػػف ض زينػػػب شػػػقير بمقػػػا
 . كبشير الحجار
فقػػرة(  71قامػػت الباحثػػات بإعػداد اسػػتبياف يتكػػكف مػػف ) الضــغوط النفســية8 اســتبيان

كمػػف تػػـ عرضػػنو عمػػى المحكمػػيف لمعرفػػة مػػدل ملائمتػػو، كقػػد قػػاـ المحكمػػكف باسػػتبعاد 
 .فقرة( 69الاستبياف يحتكم عمى )ح كبذلؾ أصب ،(6،11فقرتيف ىما )
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 :الاستبيان صدق
لمتأكػد مػف صػدؽ الاسػتبياف عرضػت الباحثػات الاسػتبياف عمػى عػدد  :الظـاهري الصـدق

كذلػػػؾ  مػػػف الأسػػػاتذة المحكمػػػيف مػػػف ذكم الخبػػػرة كالمتخصصػػػيف فػػػي مجػػػاؿ عمػػػـ الػػػنفس
 كمدل كضكح الفقرات. ،لإبداء آرائيـ كملاحظاتيـ حكؿ الفقرات المككنة للاستبياف

  8الاتساق الداخمي
لمتحقػؽ مػف صػدؽ الاسػتبياف، تػـ اسػتخداـ أسػمكب الاتسػاؽ الػداخمي، كذلػؾ لحسػػاب     

معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات الاستبياف كالدرجة الكميػة لممحػكر كالدرجػة الكميػة 
 التي يندرج تحتيا ىذا المحكر. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  Scientific Journal of Faculty of Education, Misurata University-Libya, Vol. 2, No. 8, June. 2017 

Published on Web 01/6/2017           

 م1025 يونيو ،الثامنـــ العدد  الثانيالمجمد  ،ليبيا ،جامعة مصراتة ،المجمة العممية لكمية التربية 
  

225 

 

 ( معامل الارتباط  صدق الاستبيان(1  جدول رقم
 

 البعد السادس البعد الخامس البعد الرابع البعد الثالث البعد الثاني البعد الأول

رقـــــــــم 
 الفقرة

ــــــــــــم  الارتباط رق
 الفقرة

ــــــــــــم  الارتباط رق
 الفقرة

ــــــــــــــم  الارتباط رق
 الفقرة

 الارتباط الفقرة الارتباط الفقرة الارتباط

2 0.50 20 0.462 22 0.507 12 0.414 7 0.346 13 0.431 

1 0.314 23 0.411 24 0.422 11 0.603 26 0.546 15 0.416 

1 0.526 25 0.631 27 0.572 12 0.442 13 0.270 34 0.631 

2 0.523 22 0.562 10 0.325 17 0.532 14 0.412 45 0.515 
3 0.422 41 0.551 11 0.315 12 0.342 17 0.620   
4 0.310   14 0.452 31 0.404 21 0.357   
5 0.360   15 0.332 32 0.502 35 0.526   
6 0.206   16 0.507   44 0.507   

22 0.311   10 0.360   46 0.116   
21 0.446   11 0.364   47 0.521   
21 0.446   11 0.506       
16 0.433   12 0.503       
22 0.211   20 0.244       

36 0.327   21 0.334       
37 0.511   23 0.415       
    24 0.503       
    25 0.577       

    26 0.414       
    27 0.377       
    30 0.474       
    32 0.321       
    31 0.377       
    33 0.527       
    40 0.517       
    42 0.264       
    41 0.321       
    42 0.112       
    43 0.331       
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مف الجدكؿ السابؽ يتضح أف جميػع معػاملات الارتبػاط مارضػية عنػد مسػتكل دلالػة أقػؿ مػف 
 ر إلى معامؿ صدؽ جيد للاستبياف. ( مما يشي0.05)

لمتحقػؽ مػػف ثبػػات الاسػػتبياف تػـ اسػػتخداـ طريقػػة التناسػؽ الػػداخمي باسػػتخداـ ألفػػا  الثبــات8
لكػػؿ بعػػد مػػف أبعػػاد الاسػػتبياف، كلكػػؿ درجػػة مػػف درجػػات المقيػػاس كالجػػدكؿ رقػػـ  كركنبػػاخ

 ( يكضح ذلؾ.3)
 ( معامل الثبات لأبعاد الاستبيان1جدول رقم   

 

 معامل ألفاكرونباخ الأبعاد
 0.87 الأكؿ
 0.79 الثاني
 0.93 الثالث
 0.80 الرابع
 0.83 الخامس
 0.78 السادس
 0.97 المجمكع

 

: بعػػد التأكػػد مػػف صػػدؽ كثبػػات الاسػػتبياف عمػػى النحػػك المبػػيف سػػابقنا، التطبيــقإجــراءات 
ـ قامػػت الباحثػػات بتكزيػػع الاسػػتبياف عمػػى عينػػة 17/4/2016قامػػت الباحثػػات بتػػاريس: 

( طالبة مف فئة المتزكجات كغير المتزكجات، ثـ قمف بتصحيح 64البحث المككنة مف )
ينػػة البحػػث، كبعػػد ذلػػؾ تػػـ رصػػد الػػدرجات الإجابػػات الخاصػػة بالاسػػتبياف لجميػػع أفػػراد ع

الخاصة بكؿ طالبة في عينػة البحػث، كتػـ تحميػؿ النتػائج كمعالجتيػا إحصػائينا فػي ضػكء 
 تساؤلات البحث.

 8تخدمة في تحميل ومعالجة البياناتخامسًا 8 الأساليب الإحصائية المس
 .لمتكسطات كالانحرافات المعياريةا .1
 معادلة ألفا كركنباخ.  .2
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 معامؿ الارتباط بيرسكف.  .3
4. test .T. 
 التكرار كالنسب المئكية. .5

تعػػػرض الباحثػػػات فػػػي ىػػػذا الفصػػػؿ الإجابػػػة عػػػف تسػػػاؤلات  8 عـــرض النتـــائج وتفســـيرها
البحػػث، مػػف خػػلاؿ عػػرض كمناقشػػة النتػػائج التػػي تحصػػمت عمييػػا الباحثػػات مػػف التحميػػؿ 

ككػػذلؾ المقارنػػة  ،الإحصػػائي لاسػػتجابات عينػػة البحػػث عمػػى اسػػتبياف الضػػغكط النفسػػية
استعانة بتحصيؿ الطالبات الدراسي، كاستخدمف في ذلػؾ الأسػاليب الإحصػائية، كانتيػت 

كتقديـ التكصيات كالمقترحات المناسػبة، كفيمػا يمػي تبيػاف  ،الباحثات بتفسير لتمؾ النتائج
 ذلؾ تفصيلان:

النفسػية لػدل ما ىػي معػدلات الضػغكط 8 الذم ينص عمى أولًا 8 نتائج التساؤل الأول 8
 ،كميػػػة التربيػػػة ،عينػػػة مػػػف الطالبػػػات المتزكجػػػات كغيػػػر المتزكجػػػات بقسػػػـ معمػػػـ الفصػػػؿ

 بجامعة مصراتة؟
للإجابة عمػى ىػذا التسػاؤؿ تػـ حسػاب الػدرجات المقابمػة لمربيػع الأعمػى لػدل كػؿ   

مػػف المتزكجػػات كغيػػر المتزكجػػات عمػػى اسػػتبياف الضػػغكط النفسػػية كيكضػػح الجػػدكؿ رقػػـ 
 راء.( ىذا الإج4)
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( معدلات الضغوط النفسية لدى عينة من الطالبات متزوجات وغير 2جدول رقم  
 متزوجات

 الأبعاد
درجة 
الربيع 
 الأعم 

غير متزوجات  (17المتزوجات  
 (42العينة الكمية   (13 

 % التكرار % التكرار % التكرار
 21.87 14 22.85 8 20.68 6 30 البعد الأكاديمي

 29.68 19 31.42 11 27.58 8 5 الاقتصادمالبعد 
 23.43 15 20.00 7 27.58 8 47 البعد النفسي
 25.00 16 25.71 9 24.13 7 12 البعد الصحي

 25.00 16 31.42 11 17.24 5 15 البعد الاجتماعي
 18.75 12 22.85 8 13.79 4 16 البعد الأسرم
الدرجة الكمية 

 لمضغكط
110 7 24.13 9 25.71 16 25.00 

 

 لنسػبة لػد ىأعمػ ى( أف الضغكط الاقتصادية حصػمت عمػ4كيظير جدكؿ رقـ )
بينمػػػػا كانػػػػت الضػػػػغكط النفسػػػػية ىػػػػي الأكثػػػػر شػػػػيكعنا  ،%(29.68أفػػػػراد العينػػػػة الكميػػػػة )

ػػػػا  ،%(27.58كانتشػػػػاران لػػػػدل المتزكجػػػػات بنسػػػػبة ) كجػػػػاءت الضػػػػغكط الاقتصػػػػادية أيضن
بينمػػا  ،%(31.52متزكجػػات بنسػػبة ) كالاجتماعيػػة فػػي نفػػس الترتيػػب لػػدل عينػػة غيػػر ال

كبالنسػبة لممتزكجػات  ،كانت أقؿ الضغكط بالنسبة لمعينة ككؿ متعمقة بالضػغكط الأسػرية
بينمػػا أقػػؿ الضػػغكط لػػدل غيػػر المتزكجػػات ىػػي  ،%(13.79كانػػت الضػػغكط الأسػػرية )

 %(.20.00الضغكط النفسية )
 يذه النتيجة كالآتي:لتفسر الباحثات 

لمضػغكط كىػذا  : كانت أعمى النسب بيف المصادر المسػببةتصاديفيما يخص البعد الاق
، أف ضالاحباط يحدث عندما يكاجو الفرد عقبات تقؼ في كجو إشباع (39يتفؽ مع رأم )
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حاجاتػػو، كىػػػذه العقبػػات التػػػي تعطػػػؿ الفػػرد كتمنعػػػو مػػػف تحقيػػؽ ىدفػػػو قػػػد تنشػػأ مػػػف عػػػدة 
 مصادر كىي:

 الفرديػة الحاجػات بتػكفير يسػمح لا ممػا كالػدخؿ المػاؿ قمػّة : الاقتصادية الحالة 
 .العمؿ عف العجزب ـأ بالفصؿ سكاء الدخؿ فقداف لمفرد أك الحياة في

 تسػنيا  التػي كالأنظمة كالعادات كالقكانيف بالقكاعد كتتمثؿ : الاجتماعية الظروف
 (39).الناس عند التعصب أك التحيز كاتجاىات تمعاتلمجا

ككػػػػػذلؾ كجػػػػػكد فػػػػػركؽ فػػػػػي الضػػػػػغكط النفسػػػػػية  بػػػػػيف الطالبػػػػػات المتزكجػػػػػات كغيػػػػػر 
 -الاجتمػػػػاعي -المتزكجػػػػات لصػػػػالح غيػػػػر المتزكجػػػػات فػػػػي الأبعػػػػاد الآتيػػػػة )الاقتصػػػػادم

الأسػػػرم( كالطالبػػػات المتزكجػػػات كانػػػت نسػػػبة الضػػػغكط مرتفعػػػة  -الأكػػػاديمي -الصػػػحي
 لدييف في البعد النفسي فقط. 

)شػػػقير( ك( مػػػع مػػػا كرد فػػػي دراسػػػات كػػػؿ مػػػف )الطريػػػرمكتتفػػػؽ نتيجػػػة ىػػػذا التسػػػاؤؿ 
 ( أف أىـ مصادر الضغكط النفسية تتمثؿ في:ك)الزراد

: فالمشػػاكؿ الاقتصػػادية ليػػا الػػدكر الأعظػػـ فػػي تشػػتيت جيػػد المشــكلات الاقتصــادية
كضعؼ قدرتو عمى التركيز كالتفكير، كخاصة حينما يتعرض لأزمات مالية  أك  الإنساف

فيػػنعكس ذلػػؾ عمػػى حالتػػو النفسػػية،  ،مػػا كػػاف مصػػدر رزقػػو نيػػائي إذشػػكؿ فقػػداف العمػػؿ ب
 كينجـ عف ذلؾ عدـ قدرتو عمى مسايرة متطمبات الحياة.

: كذلؾ فيما إذا كانت ىذه العلاقػة قائمػة عمػى التنػافس كعػدـ العلاقة بين الأشخاص
كلعػػؿ تػػأثير المشػػكلات الاقتصػػادية نػػاجـ  لآخػػريف لمشػػخص أك عػػدـ التعػػاكف معػػوفيػػـ ا

فػي العػادة تكػكف ذات عػدد أفػراد كبيػر، كمتطمبػات  مصػراتةبسبب ككف العائلات بمدينػة 
الحيػػاة فػػي الكقػػت الحػػػالي كثيػػرة كلا تتناسػػب فػػي بعػػػض الأحيػػاف مػػع دخػػؿ رب الأسػػػرة، 

مصادر كلعؿ ىذا ما يفسر أف المشكلات الاقتصادية قد جاءت في المرتبة الأكلى لأىـ 
 الضغكط المؤثرة عمى عينة البحث.
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 أمػػػػا بالنسػػػػبة لممشػػػػكلات الاجتماعيػػػػة كالتػػػػي تمػػػػي الاقتصػػػػادية فػػػػي معػػػػدؿ الضػػػػغكط
تكمف في عدـ قػدرتيف عمػى التكاصػؿ  ،التي تعترض الطالبات غير المتزكجات النفسية،

 -لقسػػـالعػػامميف با -الجيػػد مػػع الآخػػريف المتمثػػؿ فػػي )العلاقػػة مػػع الػػزملاء مػػف الجنسػػيف
 (.العامميف بالمكتبة، كغيره

 اجتماعيػة ضػغكط ( ض فػإف حػدكثكحسػب )ىػاربكرغ : الأسـرية العائميـة المشـكلات
 أك الأسػرة أفػراد أحػد مرض مثؿ الأسرة داخؿ متعددة عف أسباب تنتج أسرية كمشكلات

 في تتسبب النفسية لمضغكط مصادر ككميا الطلاؽ، أك ،عف الأسرة الكالديف أحد غياب
كمقارنةن بالطالبات غير المتزكجات فأف  الأفرادض. لدل الاضطرابات النفسية بعض ظيكر

الطالبػػػػات المتزكجػػػػات تكػػػػكف العائمػػػػة صػػػػغيرة لػػػػدييف بمػػػػا يتماشػػػػى نسػػػػبينا مػػػػع الكضػػػػع 
حيػػث لا تكجػػد التزامػػات اقتصػػادية كثيػػرة، أمػػا بػػاقي الأبعػػاد بالنسػػبة  ،الاقتصػػادم الحػػالي

ا مػػع البعػػد الاجتمػػاعي كالأسػػرم  كلكػػف كجػػكد  لمطالبػػات المتزكجػػات فيػػف أكثػػر انسػػجامن
ضػػػغكط نفسػػػية عاليػػػة ناجمػػػة عػػػف ذات الفػػػرد، كذلػػػؾ بالشػػػعكر بالتقصػػػير اتجػػػاه العائمػػػة 

ػػػا لم ،كالػػػزكج ضػػػغكط النفسػػػية عػػػف بػػػاقي الأبعػػػاد كىػػػذا مػػػا يجعػػػؿ المتزكجػػػات أكثػػػر تعرضن
 الأخرل.

ىػػػؿ تكجػػػد علاقػػػة بػػػيف الضػػػغكط النفسػػػية كالتحصػػػيؿ  :ثانيًـــا8 نتـــائج التســـاؤل الثـــاني
الأكاديمي لدل عينة مف الطالبات المتزكجػات كغيػر المتزكجػات بقسػـ معمػـ الفصػؿ فػي 

 ؟مصراتةكمية التربية جامعة 
بػػاط بػػيف الضػػغكط  النفسػػية للإجابػػة عػػف ىػػذا التسػػاؤؿ تػػـ حسػػاب معامػػؿ الارت   

كذلػؾ لػدل الطالبػات المتزكجػات  ،كالتحصيؿ الأكاديمي باستخداـ معامؿ ارتباط بيرسكف
 ( يكضح ىذا الإجراء.5كغير المتزكجات كالعينة الكمية، كالجدكؿ رقـ )

 ( العلاقة بين الضغوط النفسية والتحصيل الأكاديمي لدى عينة البحث3جدول رقم  
 

 الأكاديميالتحصيل  الضغوط
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 العينة الكمية غير متزكجات متزكجات
 الدلالة الارتباط الدلالة الارتباط الدلالة الارتباط

 0.274 -0.139 0.114 -0.272 0.885 0.028 البعد الأكاديمي
 0.476 -0.091 0.446 -0.133 0.829 -0.42 البعد الاقتصادم
 0.516 -0.083 0.859 -0.031 0.463 -0.142 البعد النفسي
 0.817 0.030 0.768 0.052 0.992 0.002 البعد الصحي
 0.436 -0.099 0.337 0.167 0.891 0.027 البعد الاجتماعي
 0.888 0.018 0.557 -0.103 0.265 0.214 البعد الأسرم
 0.630 -0.061 0.711 -0.065 0.780 -0.054 التحصيؿ

 

كلكػف ليسػت دالػة إحصػائيان مػا بػيف الضػغكط  ،كمف الجدكؿ السػابؽ يتضػح كجػكد علاقػة
 النفسية كالتحصيؿ الدراسي لدل كؿ مف المتزكجات كغير المتزكجات كالعينة الكمية.

فػػػي نظريتػػػو ضأعػػػراض المكاجيػػػػة أك  (كلتػػػػر كػػػانكف)يمكػػػف تفسػػػير النتيجػػػة كمػػػا يػػػرم 
أف لمضػػغكط فيػػرم أف الكػػائف الحػػي إمػػا  الإنسػػافاليػػركب ض الػػذم حػػاكؿ تفسػػير اسػػتجابة 

 أك يتجنب ذلؾ المكقؼ كييرب منو. ،يكاجو المكقؼ الضاغط كيتصدل لو
(  فػػػي كجػػػكد ارتبػػػاط سػػػمبي بػػػيف ختمفػػػت مػػػع دراسػػػة )جػػػارالله السػػػنيدمكىػػػذه النتيجػػػة ا

فكممػػا قمػػت الضػػغكط لػػدل الطػػلاب كممػػا ارتفػػع معػػدؿ  ،الضػػغكط كالتحصػػيؿ الأكػػاديمي
 (3)تحصيميـ الأكاديمي.

ثات أف الطالبات لدييف قدرة عالية عمػى إدارة الضػغكط كمف خلاؿ النتيجة ترل الباح
 أساليب مكاجية ليا. تحداثالنفسية كاس

ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الضػغكط النفسػية  8ثالثا8ً نتائج التساؤل الثالث
لدل الطالبػات متزكجػات كغيػر متزكجػات فػي قسػـ معمػـ فصػؿ فػي كميػة التربيػة بجامعػة 

 ؟مصراتة
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لدلالػػػػػة الفػػػػػركؽ بػػػػػيف   Test.(Tىػػػػػذا التسػػػػػاؤؿ تػػػػػـ اسػػػػػتخداـ اختبػػػػػارات ) للإجابػػػػػة عػػػػػف
 ( ىذا الاجراء.6الجدكؿ رقـ ) المتزكجات كغير المتزكجات كيكضح متكسطات
فػػي  كؽ بػػيف المتزكجػػات كغيػػر المتزكجػػاتلمفػػر  ( كدلالتيػػاT.Test( قػػيـ اختبػػار )6جػػدكؿ رقػػـ )

 الضغكط النفسية
الحالة  المتغير

 الاجتماعية
درجة  الانحراف المتوسط العدد

 الحرية
مستوى  Tقيمة  

 الدلالة
 62 6.37 23.93 29 متزكجات البعد الأكاديمي

 0.44- 0.65 
 7.07 24.68 35 غير متزكجات

 2.89 3.44 29 متزكجات البعد الاقتصادم
62 0.21 0.83 

 3.19 3.28 35 غير متزكجات
 13.46 36.24 29 متزكجات البعد النفسي

62 0.03- 0.97 
 13.88 36.37 35 غير متزكجات

 4.32 8.03 29 متزكجات البعد الصحي
62 0.11- 0.91 

 5.14 8.17 35 غير متزكجات
 4.47 9.93 29 متزكجات البعد الاجتماعي

62 1.40 0.16 
 5.47 11.71 35 غير متزكجات

 2.02 3.24 29 متزكجات البعد الأسرم
62 0.38 0.70 

 2.88 3.82 35 غير متزكجات
 23.77 84.82 29 متزكجات الدرجة الكمية

62 0.42 0.67 
 29.29 87.71 35 غير متزكجات

 
دالػة إحصػائيان عنػد مسػتكل دلالػة كمف الجدكؿ السابؽ يتضػح عػدـ كجػكد فػركؽ 

 ( بيف المتزكجات كغير المتزكجات في عينة البحث.0.05)
ضالضػػغكط إمػػا فرديػػة  (سػػترف)تفسػػر الباحثػػات ىػػذه النتيجػػة كمػػا كرد فػػي نظريػػة 

ما ضغكط مشتركة تػدرؾ مػف  تعبر عف رأم الفرد بالأحداث كالمحيط الذم يعيش فيو، كا 
أفػراد يعيشػكف فػي بيئػة محػددة  ىػذه الضػغكط الفرديػة أك المشػتركة تعتبػر خاصػية البيئػة 
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كمػػا تفسػػر الباحثػػات  اد الػػذيف ينتمػػكف  إلييػػا ض.كيمكػػف الاسػػتدلاؿ عمييػػا مػػف خػػلاؿ الافػػر 
 مصػراتةذلؾ تشابو البيئة المحيطة بالطالبات مف الفئتيف بحيث تتميػز الأسػر فػي مدينػة 

 بالركابط الاسرية المتينة. 
ـــع8  ـــائج التســـاؤل الراب ـــا 8نت ىػػػؿ تكجػػػد فػػػركؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية فػػػي التحصػػػيؿ ثالثً

 ،كمية التربية ،كغير المتزكجات بقسـ معمـ الفصؿ ،الأكاديمي لدل الطالبات المتزكجات
 جامعة مصراتة؟

بػػػػيف متكسػػػػطات درجػػػػات  T.TESTللإجابػػػػة عػػػػف ىػػػػذا التسػػػػاؤؿ تػػػػـ اسػػػػتخداـ اختبػػػػار 
الطالبػػات المتزكجػػات كغيػػر المتزكجػػات فػػي التحصػػيؿ الأكػػاديمي، كيكضػػح الجػػدكؿ رقػػـ 

 ( ىذا الإجراء.7)
ق بين المتزوجات وغير المتزوجات لمفرو ودلالتها( T.Test( قيم اختبار  5جدول رقم  

 في التحصيل الأكاديمي

 الانحراف المتوسط الحالة الاجتماعية المتغير
درجــــــــــــات 

 Tقيمة  الحرية
مســـــــــــــــتوى 

 الدلالة
التحصػػػػػػػػػػػػػػػػيؿ 

 الأكاديمي
 13.62 67.90 متزكجات

62 0.38- 0.70 
 12.48 67.07 غير متزكجات

 

كجػػػكد فػػػركؽ دالػػػة إحصػػػائيان بػػػيف المتزكجػػػات كغيػػػر كمػػػف الجػػػدكؿ السػػػابؽ يتضػػػح عػػػدـ 
 المتزكجات بالتحصيؿ الأكاديمي.

ترل الباحثات أنػو لا تكجػد فػركؽ بػيف المتزكجػات كغيػر المتزكجػات بسػبب تشػابو البيئػة 
 الأكاديمية مف حيث أعضاء ىيئة التدريس كالتشابو في المكاد كالقاعات.

د النفسػي داخػؿ المؤسسػات التعميميػة لتكعيػة تفعيؿ مكتب التكجيو كالارشػا 8ــ التوصيات 
 الطالبات ببرامج إدارة كمكاجية الضغكط النفسية. 

 إجراء بحكث عف أساليب مكاجية الضغكط النفسية. 8ــ المقترحات
 8المراجع



  Scientific Journal of Faculty of Education, Misurata University-Libya, Vol. 2, No. 8, June. 2017 

Published on Web 01/6/2017           

 م1025 يونيو ،الثامنـــ العدد  الثانيالمجمد  ،ليبيا ،جامعة مصراتة ،المجمة العممية لكمية التربية 
  

234 

 

، عثمػػاف ) .1 الخطػػكات المثيػػرة لإدارة الضػػغكط النفسػػية، دار ابػػف حػػزـ لمنشػػر  (2000أكػرـ
 كالتكزيع، بيركت: لبناف.

الضػػػغكط النفسػػػية كعلاقتيػػػا بالتحصػػػيؿ الدراسػػػي لػػػدل ( 2015) أحمػػػد، آلاء، كآخػػػركف .2
طػػلاب كميػػة التربيػػة قسػػـ الكيميػػاء، بحػػث تكميمػػي لاسػػتكماؿ متطمبػػات البكػػالكريكس، بكميػػة 

 التربية قسـ عمـ النفس جامعة السكداف لمعمكـ كالتكنكلكجيا، السكداف.
لنفسػػػية كعلاقتيػػػا بالتحصػػػيؿ الدراسػػػي. جامعػػػة الضػػػغكط ا (2008السػػػنيدم، جػػػار الله ) .3

 نايؼ العربية الأمنية، كمية الدراسات العميا قسـ العمكـ الاجتماعية. السعكدية.
4. Coleman ،J ،C. morris ،G ،G & Gloras ،A ،G. (1987). 
Contempotary psychology and Effective Behavior. 6th ed s cottfors 
man and comp. 

(. سػػػػيككلكجية نمػػػػك الطفػػػػؿ. جامعػػػػة البمقػػػػاء التطبيقيػػػػة، 2006شػػػػعلاف، أحمػػػػد سػػػػالـ .) .5
 محافظة البمقاء: الأردف.

6. Kobasa.S.C.(1982). Commitment and coping in stress 
Resistance Among Lawyers. Journal of Personality and social 
Psychology. 

 .القامكس المحيط طرابمس ليبيا (. ترتيب1996الزاكم، الطاىر. ) .7
(. مقدمػة فػي عمػـ الصػحة النفسػية الأردف، دار كائػؿ 2010.عبد العزيز، مفتاح محمد. )8

 لمنشر.
9. Lazarus،R.S.(1993):From Psychological Stress To Emotion: 
History of out Book،Annual Review of Psychology. 

لضػػػغكط النفسػػػية كعلاقتيػػػا بمسػػػتكل الطمػػػكح (. ا1998إبػػػراىيـ، رشػػػا راغػػػب .). 10
لػػػػدل طمبػػػػة كطالبػػػػات المرحمػػػػة الثانكيػػػػة. رسػػػػالة ماجسػػػػتير، معيػػػػد الدراسػػػػات العميػػػػا 

 لمطفكلة، جامعة عيف شمس، القاىرة: مصر.



  Scientific Journal of Faculty of Education, Misurata University-Libya, Vol. 2, No. 8, June. 2017 

Published on Web 01/6/2017           

 م1025 يونيو ،الثامنـــ العدد  الثانيالمجمد  ،ليبيا ،جامعة مصراتة ،المجمة العممية لكمية التربية 
  

235 

 

النفسػية لػدل  (. مصػادر الضػغكط2003.خميفات، عبدالفتاح، الزغمػكؿ، عمػاد .)11
معممػػػػي مديريػػػػة تربيػػػػة محافظػػػػة الكػػػػرؾ كعلاقتيػػػػا بػػػػبعض المتغيػػػػرات. مجمػػػػة العمػػػػكـ 

 التربكية، الاردف.
 (. إدارة الضغكط. كمية الآداب، جامعة القاىرة.2007.يكسؼ، جمعة .)12
(. اسػػػتراتيجيات مكاجيػػػة الضػػػغكط النفسػػػية لػػػدل 2011.غطػػػاس، عػػػز الػػػديف. )13

 شيادة ليسانس في عمـ النفس، جامعة كرقمة. الجزائر. المرأة العاممة. رسالة لنيؿ
،اسػػػػػػتراتيجيات الخدمػػػػػػة الاجتماعيػػػػػػة المدرسػػػػػػيةض (1999.).عمي،إسػػػػػػماعيؿ عمػػػػػػى14

 المعرفة الجامعية، القاىرة.التدخؿ في مكاقؼ الضغكط كالأزمات، دار 
(. أسػػػاليب مكاجيػػػة الضػػػغكط عنػػػد الصػػػحيحات 2004.العنػػػزم، أمػػػؿ سػػػميماف .)15

الاضػػػػػطرابات النفسجسػػػػػمية، السيككسػػػػػكماتية، دراسػػػػػة مقارنػػػػػة. رسػػػػػالة كالمصػػػػػابات ب
 ماجستير، قسـ عمـ النفس، جامعة الممؾ سعكد، السعكدية.

ادراؾ المتفػػكقيف عقميػػان لمضػػغكط كالاحتػػراؽ (، 1990). .السمادكني،السػػيد إبػػراىيـ16
كم النفسػػػي فػػػي الفصػػػؿ الدراسػػػي كعلاقتػػػو بػػػبعض المتغيػػػرات النفسػػػي، المػػػؤتمر السػػػن

 .2السادس لعمـ النفس، ج
(. تػػػػأثير سػػػػمات الشخصػػػػية كالتكافػػػػؽ النفسػػػػي عمػػػػى 2013.صػػػػالحي، سػػػػعيدة .)17

، كميػػػة 2التحصػػيؿ الأكػػػاديمي لمطمبػػػة الجػػػامعييف. أطركحػػػة دكتػػػكراه، جامعػػػة الجزائػػػر
 العمكـ الإنسانية كالاجتماعية، قسـ عمـ النفس كعمكـ التربية كالأرطكفكنيا.

(. التحصػػيؿ الدراسػػي مفػػاىيـ مشػػاكؿ حمػػكؿ. دار 1996.حمػػداف، محمػػد زيػػاد .)18
 التربية الحديثة بدمشؽ.

ق(. لسػػػػػاف العػػػػػرب. دار المعػػػػػارؼ، 1374ابػػػػف منظػػػػػكر، محمػػػػػد بػػػػػف مكػػػػرـ .). 19
 .11القاىرة: مصر،ج

(. دراسات معاصرة في عمـ النفس 2004.الدرديرم، عبد المنعـ أحمد .)20
 التربكم. القاىرة، دار عالـ الكتب لمنشر.



  Scientific Journal of Faculty of Education, Misurata University-Libya, Vol. 2, No. 8, June. 2017 

Published on Web 01/6/2017           

 م1025 يونيو ،الثامنـــ العدد  الثانيالمجمد  ،ليبيا ،جامعة مصراتة ،المجمة العممية لكمية التربية 
  

236 

 

(. التكافػػػؽ الزكاجػػػي كعلاقتػػػو بالتحصػػػيؿ الأكػػػاديمي لػػػدل 2007سػػػكيمـ، أمػػػؿ .).21
عينػػة مػػف طالبػػات جامعػػة الإمػػاـ محمػػد بػػف سػػعكد الإسػػلامية. رسػػالة ماجسػػتير غيػػر 

 منشكرة السعكدية.
التحصػػيؿ الدراسػػي لػػدل طمبػػة التعمػػيـ الثػػانكم فػػي مػػدارس (2000.محمػػد، راشػػد.)22

 كالعمػكـ الإنسػانية، الآدابسالة الماجستير، كميػة دكلة البحريف الحككمية كالخاصة، ر 
 ة القديس يكسؼ، بيركت لبناف.جامع
(. أساسػػيات فػػي التربيػػة العمميػػة. عمػػاف: 2008.نصػػر الله ،عمػػر عبػػد الػػرحيـ .)23

 الأردف، دار كائؿ لمطباعة كالنشر، شارع الجمعية العممية.
(. العلاقة بيف الامتحاف كالتحصيؿ الدراسي لدل 2008و .).فضؿ، عبد رب24

 الطمبة في مدارس المتفكقيف. رسالة ماجستير، جامعة دمشؽ، سكريا.
( التقكيـ كالقياس النفسي كالتربكم، مكتبة الانجمك 1988.الغريب، رمزية.)25

 المصرية، القاىرة.
 العزيز، صالح، التربية كطرؽ التدريس، الطبعة الرابعة، مصر، بدكف سنة. .عبد26
(. الضغط النفسي كعلاقتو بػالتكافؽ 1993أبك سريع، رضا، محمد، رمضاف .). 27

 بنيا، مصر. ،لدل عينة مف طلاب الجامعة. مجمة كمية التربية 
النفسػػػػية كعلاقتيػػػػا بػػػػالقمؽ النفسػػػػية  (. الضػػػػغكط2004.اكتيبػػػػي، ليمػػػػى محمػػػػد .)28

الاحتراؽ النفسي كالاغتراب النفسي كالضعؼ العصػبي لػدل طػلاب كطالبػات جامعػة 
، جامعة المرقب.  المرقب. رسالة ماجستير غير منشكرة، كمية الآداب كالعمكـ

(.أحػداث الحيػاة الضػاغطة كأسػاليب مكاجيتيػا 2006.عبد الػرازؽ، عمػاد عمػي .)29
ة النفسية لػدل طػلاب كطالبػات الجامعػة بمصػر كالسػعكدية. المػؤتمر كالشعكر بالكحد

-24السنكم الثالث عشر لمركز الإرشاد النفسي، جامعة عيف شمس، في الفترة مف 
 ديسمبر. 25



  Scientific Journal of Faculty of Education, Misurata University-Libya, Vol. 2, No. 8, June. 2017 

Published on Web 01/6/2017           

 م1025 يونيو ،الثامنـــ العدد  الثانيالمجمد  ،ليبيا ،جامعة مصراتة ،المجمة العممية لكمية التربية 
  

237 

 

(. التحصػػػيؿ الدراسػػػي كعلاقتػػػو بمفيػػػكـ الػػػذات. مجمػػػة 2010.الحمػػػكم، منػػػي .)30
 جامعة دمشؽ.، كمية التربية 2010( ممحؽ 26جامعة دمشؽ، المجمد )

لػػػػدل  ( الامػػػػف النفسػػػػي كعلاقتػػػػو بالتحصػػػػيؿ الدراسػػػػي2004)لله..السػػػػيمي، عبػػػػدا31
 طلاب رعاية الايتاـ بالرياض، رسالة ماجستير غير منشكرة، السعكدية.

 (. كيؼ تكتب بحثنا. لبناف، مكتبة جركس برس.1986.يعقكب، إيميؿ .)32
33.http://www.forum.ok-eg.com/new.php?print=1&id=24948. 

(. البحػػث فػػي العمػػكـ النفسػػية كالتربكيػػة. 2009أبػػكعلاـ، رجػػاء محمػػكد .) .34
 ، القاىرة: مصر، دار النشر لمجامعات.4ط
كـ السػمككية، العمػ المػدخؿ الػى البحػث(،1427حمػد.)العساؼ، صالح بػف  .35

 .4مكتبة العبيكاف،ط
36.http://tolabe-22.yoo7.com/t195-topic 

(. أسػػػػمكب البحػػػػث الاجتمػػػػاعي كتقنياتػػػػو. منشػػػػػكرات 1998اليمػػػػالي، عبػػػػد الله .).37
 ليبيا. قاريكنس، بنغازم:

38.http://al3loom.com. 
(. ضػػغكط العمػػؿ مصػػادرىا كنتائجيػػا 1998الييجػػاف، عبػػد الػػرحمف بػػف أحمػػد .).39

 ككيفية إدارتيا. معيد الإدارة العامة، الرياض.


